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    فيزيولوژي گروهو   تحقيقاتمركز ،پزشكي نشكدهاد، سمنان پزشكي علومدانشگاه  -1

 )EDC (پزشكي آموزش توسعه و مطالعه مركز ،سمنان يپزشك علوم دانشگاه -2

 فيزيولوژي تحقيقات مركز و اجتمايي پزشكي گروه ،پزشكي نشكدهدا ،سمنانعلوم پزشكي دانشگاه  -3

 
  ده يچك

. شـوند  مطلـع  جوياندانـش  ديدگاه و نظرات نقطه از اساتيد تا شود مي باعث دانشجويي يابي ارزش: سابقه و هدف  
 ـ اما است، شده انجام اساتيد يابي ارزش بر گذار تاثير عوامل با ارتباط در زيادي تحقيقات اگرچه  انجـام  عـدم  دليـل  هب

 ـ بنـابراين، . اسـت  نياز تري بيش مطالعات به ها آن نتايج در تناقض وجود و جامع مطالعات  جهـت  جـامع  مطالعـه  ناي
 سمنان پزشكي علوم دانشگاه در دانشجويان ديدگاه از استاد يابي ارزش بر مختلف تاثيرگذار عوامل تعيين و شناسايي

  .شد انجام
 در تحـصيل  بـه  شاغل بالاتر و دوم ترم دانشجويان تمام مشاركت با تحليلي،-توصيفي مطالعه اين: ها مواد و روش  

 و دموگرافيك مشخصات يحاو نامه پرسش يك. شد انجام سمنان پزشكي علوم دانشگاه در 1388-89 تحصيلي سال
 رعايـت  ،)سئوال 15( استاد فردي خصوصيات ،)سئوال 9( استاد تدريس مهارت شامل استاد يابي ارزش بر موثر عوامل
 فيزيكـي  خصوصيات ،)سئوال 10( درس نسبت دانشجو نگرش و فردي خصوصيات ،)سئوال 1( آموزشي قوانين و اصول

 از قبـل  محقق حضوري مراجعه با) سئوال 6 (دانشگاه در استاد يابي ارزش فرايند ويژگي ،)سئوال 4 (درس ارئه زمان و
 هـاي  روش با ها داده. شد آوري جمع ها نامه پرسش تكميل، از بعد. گرفت قرار دانشجويان اختيار در درس كلاس شروع
  .شدند آناليز آماري مناسب
 بـه  اعتمـاد  ،)درصد 93 (اخلاقي خوش ،)درصد94 (علمي تسلط دانشجويان ديدگاه از كه داد نشان نتايج :ها يافته

 شخـصيت  ،)درصـد  90 (دانـشجو  بـه  علمـي  مطالـب  تفهـيم  در تـلاش  ،)درصد 91 (بيان قدرت) درصد 7/92 (نفس
 و مـسائل . دارنـد  اسـاتيد  يابي ارزش ر ب زياد تا زياد خيلي تاثير ،)درصد 83 (مطالب بودن قديمي و جديد ،)درصد90(

  ايـن،  بـر  عـلاوه . شود مي داد دخالت استاد يابي ارزش در) 3/63 (كم خيلي و كم ميزان به دانشجويان شخصي اغراض
 اسـاتيد  يابي ارزش نمره با دانشجويان) >01/0P (تحصيلي رشته) >01/0P (نبودن و بودن بومي) >001/0P( جنسيت بين

 نـشد  مـشاهده  دار معنـي  رابطه استاد ارزشيابي رتبه و دانشجو معدل بين كه حالي در. شد مشاهده داري معني رابطه
)05/0P>.(  

 به و جديد علمي اطلاعات ارائه و علمي تسلط (استاد علمي هاي مندي توان داد نشان مطالعه اين نتايج :گيري نتيجه
 كـه  رسد مي نظر به چنين هم. است اساتيد يابي ارزش در تاثيرگذار فاكتورهاي ترين مهم از يكي) درس موضوع در روز
 بـراي  دانـشجويان  انگيـزه  افـزايش  در توانـد  مي استاد منش و شخصيت بلكه استاد، آموزش و تدريس وهنح تنها نه

  .باشد موثر بسيار آموزش كيفيت ارتقائ نهايتاً و آموزش، و يادگيري
   

  .ديدگاه استاد، دانشجويي، يابي ارزش سمنان، پزشكي، علوم دانشجويان: هاي كليدي واژه
  

 نمــود بــارزترين انعنــو بــه عــالي، آمــوزش هــاي نظــام  مقدمه

   :rashidy-pour@sem-ums.ac.irEmail                                                    0231-3354181:نمابر   0231-3354186 :تلفنل، نويسنده مسئو *
]   5/9/1389 :   تاريخ پذيرش25/6/1389 :تاريخ دريافت
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 تـامين  تربيـت  در را اصلي نقش انساني، نيروي گذاري سرمايه
 قابـل  سـهم  هـا  نظـام  اين. دارند برعهده كارآمد انساني، نيروي
 و دهنـد  مـي  اختـصاص  خود به را كشور هر بودجه از توجهي
 اجتمـاعي،  اقتـصادي،  گونـاگون  ابعـاد  در كننـده  تعيـين  نقشي

 كيفيـت  از اطمينان رو، اين از .دارند جامعه سياسي و فرهنگي
 رفـتن  هـدر  از جلـوگيري  منظـور  بـه  ها آنه كرد عمل مطلوب
 در رقابـت  توانـايي  داشـتن  نيز و مادي، و انساني هاي سرمايه
 ي ادامـه  بـراي  مولفـه  تـرين  مهـم  كيفيت آن در كه آينده دنياي
 در. ]1[ دارد انكارناپـذير  ضـرورتي  اسـت،  سازمان هر حيات
 ـ دانـشجويان  از پرسـش  جهـان  هاي دانشگاه تر بيش  عنـوان  هب
 ايـن . اسـت  استاد تدريس فرايند كيفيت ارزيابي عمنب ترين مهم

 بـراي  غالبـاً  اساتيد يابي ارزش براي اعتماد قابل و ساده روش
  .]4-2[ شود مي استفاده ... و پاداش پرداخت اساتيد، ارتقاء
 در مهمـي  بسيار نقش دانشجويي يابي ارزش نتايج چند هر

 آن پايـايي  و اعتبـار  كنـد،  مـي  بـازي  آموزشي كيفيت رزيابيا
) بايـاس  (تورش عنوان به زيادي عوامل. است ابهاماتي داراي
 تحقيقـات  از بعضي. اند شده مطرح دانشجويي يابي ارزش نتايج
 تجربـه  -جـنس  شـامل  معلـم  خـصوصيات  كه دهند مي نشان

 نتـايج  بـر  تواننـد  مـي  آموزش روش و علمي درجه -تدريس
 كلاس هاي ويژگي چنين هم. بگذارند اثر دانشجويي يابي زشار

 رعايت و درس ارايه زمان درس، علمي سطح آن، اندازه شامل
    .]7-5[ گذارنـد  مي اثر نتايج بر نيز آموزشي مقررات و ضوابط

 دانـشجويان  ديـدگاه  شـامل  دانـشجويان  شخـصي  مشخصات
 وامـل ع جملـه  از دانـشجو،  سن و معدل جنس، اساتيد، درباره
 اخيـر  هـاي  سال در ايران در .]12-8[ باشند مي اثرگذار ديگر

 بـر  گـذار  تاثير عوامل شناسايي جهت در متعددي هاي پژوهش
 نتايج .]16-13[ است شده انجام اساتيد دانشجوئي يابي ارزش
 و اساتيد ارتباطي هاي مهارت كه كه دهند مي نشان تحيقات اين

 شـيوه  ،]17،15[ دانشجو با استاد طبعي شوخ و ظاهر آراستگي
 اخـلاق  و حوصـله  و صبر علمي، توان بيان، قدرت و تدريس
 و درس تفهـيم  در توانـايي  و اسـتاد،  بيان قدرت ،]13 [استاد،
 اسـتاد،  شخـصيتي  ويژگـي  ،]18،17[ رفتاري و فردي ويژگي

 كـلاس  مديريت قدرت و استاد تدريس شيوه علمي، اطلاعات

 ارتباط نفس، اعتماد شتندا درس، موضوع به تسلط ،]19،17[
 عامـل  و اولويـت  تـرين  مهم از ترتيب هب را دانشجو با صميمانه
 ديگـر،  طـرف  از. ]19[ دانـستند  استاد يابي ارزش بر تاثيرگذار

 كنتـرل  و گيـري  سـخت  نمودنـد  گـزارش  هـم  مطالعات برخي
 از اطـلاع  يا و جنسيت امتحانات، و ها كلاس در اساتيد تر بيش

 ديـدگاه  از اسـاتيد  يـابي  ارزش در اعياجتم ـ و سياسي اوضاع
  .]21،20[ دارد كمي بسيار تاثير يا و ندارد تاثير  دانشجويان

 بـر  گـذار  تـاثير  عوامل ارتباط در زيادي تحقيقات چند هر
 زير دلايل به اما. ]21-13[ است شده انجام اساتيد يابي ارزش
 كـم  حجـم  از اسـتفاده : اند بوده ضعف نقاط و محدوديت داراي
 بـه  جـامع  نامـه  پرسـش  يـك  از استفاده و طراحي عدم نه،نمو

 و اسـاتيد  ابيي  ارزش بر ذارگتاثير مختلف عوامل تعيين منظور
 جملـه  از مهمـي  عوامـل  با يابي ارزش نمره ارتباط تعيين عدم

 و تحـصيل  مقطـع  و رشته دانشجو، نبودن يا بودن بومي جنس،
 ره ـ آموزشـي  فـضاي  بـا  متناسـب  مطالعـاتي  طرفي از. معدل

 آن آموزشـي  ارشـد  مـديران  تـا  گيـرد  صـورت  بايد دانشگاه
 يابي ارزش مختلف هاي حيطه در موجود وضعيت از را دانشگاه
 كيفيـت  افـزايش  و بهبـود  جهت را لازم آگاهي غيره و اساتيد
 بررسـي  تحقيـق  ايـن  هـدف  بنابراين،. آورند دست هب آموزش
 هديـدگا  از اسـتاد  يـابي  ارزش بـر  مـوثر  مختلف عوامل جامع

 ايـن  نتـايج . اسـت  سـمنان  پزشـكي  علوم دانشگاه دانشجويان
 بـر  مـوثر  عوامـل  نقـش  نمـودن  مـشخص  بـا  تواند مي تحقيق
 و نمـوده  كمـك  موجـود  هاي تناقض حل به اساتيد يابي ارزش
  .بخشد ارتقاء را دانشجويي يابي ارزش پايايي و اعتبار
 

  ها مواد و روش
  تمـام  تمـشارك  بـا  مقطعـي،  تحليلي-توصيفي مطالعه اين

 ســال در تحــصيل بــه شــاغل بــالاتر و دوم تــرم دانــشجويان
 انجـام  سـمنان  پزشكي علوم دانشگاه در 1388-89 تحصيلي

 علـوم  دانـشگاه  در شاغل دانشجويان كليه مطالعه اين در. شد
 نظـر  در پژوهش اين براي بالاتر و دوم ترم در سمنان پزشكي
 دانـشجويان . ندبود نفر  600 حدود ها آن تعداد كه شدند گرفته
 نظـر  اسـاتيد  مـورد  در بـار  اولـين  براي كه اين دليل هب اول ترم
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 و ندارند را اساتيد يابي ارزش فرآيند با لازم آشنايي و دهند مي
 شود، طرح اعتبار كاهش باعث بود ممكن ها آن نظر از استفاده

 كـه  بـالاتر  و دوم تـرم  دانـشجويان  كليه از پژوهش اين در لذا
 در بودنـد،  سـمنان  پزشكي علوم دانشگاه در تحصيل به شاغل
  .شدند داده شركت  پژوهش اين

 مشتمل اي نامه پرسش پژوهش ابزار. پژوهش روش و ابزار
 و مقطع معدل،( دموگرافيك سئوالات اول بخش  بخش، دو بر

 عوامـل  كه سئوالاتي دوم بخش و... ) و جنس تحصيلي، رشته
 بـر  مشتمل خود كه نجدس مي را استاد يابي ارزش بر تاثيرگذار

 خـصوصيات  ،)سـئوال  9( استاد تدريس مهارت  قسمت، شش
 1( آموزشـي  قوانين و اصول رعايت ،)سئوال 15( استاد فردي
 نـوع  بـه  نـسبت  دانشجو نگرش و فردي خصوصيات  ،)سئوال
 4( درس ارئه زمان و فيزيكي خصوصيات ،)سئوال 10( درس
) سئوال 6 (دانشگاه رد استاد يابي ارزش فرايند ويژگي ،)سئوال
 تـا  كـم  خيلي از ليكرت مقياس با نامه پرسش سئوالات.  است
 افـزايش  جهت. شد طراحي پنج تا يك اريگذ  نمره زياد خيلي
 براي طرح مجريان نامه پرسش سئوالات به دانشجو پاسخ دقت
 پـس  و يافتند مي حضور كلاس در لازم هاي هماهنگي از پس
 ـ پرسش دانشجويان توجيه از  داده قـرار  هـا  آن اختيـار  در هنام
 داده سـئوالات  بـه  پاسـخ  بـراي  كـافي  وقت ها آن به و شد مي
 جلـب  بـراي  را تحقيقـاتي  طـرح  اهميت محقق سپس. شد مي

 خواسته ها آن از و داد مي شرح دانشجويان حداكثري همكاري
 هـر  مقابـل  در حوصله و دقت با خود واقعي نظرات كه شد مي

 ،)validity اعتبـار ( راويي. مايندن مشخص * علامت با سئوال
 بـا  مـشاوره  و متـون  مقـالات،  بررسي با شده تهيه نامه پرسش
 قابليـت  (آن پايـايي  و دانشگاه برجسته اساتيد و نظران صاحب
 20 تعـداد  روي بـر  test-retest روش با ،) reliability اعتماد

 حـدود  آن بـستگي  هـم  ضريب و شده اجرا دانشجويان  از نفر
  .شد نتعيي 8/0

 مختلف هاي حيطه در .ها هداد آماري تحليل و تجزيه روش
 ميـانگين .....) و اسـتاد  فـردي  خـصوصيات  تـدريس،  مهارت(

 مجزا طور هب حيطه هر در دانشجويان از يك هر نظرات نمرات
 بـه  بنـدي  گـروه  از پـس  و محاسـبه  كـل  در و فـرد  هـر  براي

 > 49/4( زياد ،)نمرات ميانگين ≤ 5/4 (زياد خيلي هاي گزينه
 ≥ نمـرات  ميانگين > 49/3 (متوسط ،)5/3 ≥ نمرات ميانگين

 كـم  خيلـي  يـا  و) 5/1 ≥ نمرات ميانگين > 49/2( كم ،)5/2
 تحليـل  و تجزيـه  جهت. شد بندي دسته نمرات ميانگين > 5/1
) معيـار  انحراف ميانگن، نسبي، فراوان درصد (توصيفي آمار از
 5 دار معنـي  سـطح  در ويتني من ،t آزمون از استنباطي آمار و

  .گردد استفاده SPSS افزار نرم از درصد
 

  نتايج
 زمـان  در كـه   519 تعـداد  دانـشجو  نفـر  600 مجموع از
 و خـانم ) درصد8/72 (378 تعداد داشتند حضور طرح اجراي

. دادنـد  پاسـخ  نامه پرسش به كه بودند آقا) درصد2/27 (141
 151 پزشــكي، دانــشكده از دانــشجويان) 8/36 (191 تعــداد

 از نفـر ) 8/15 (82 تعـداد  و پرستاري دانشكده از نفر) 1/29(
 بهداشـت  دانـشكده  نفـر ) 3/18( 95 و بخـشي  تـوان  دانشكده
  364 و بـومي  دانشجويان از نفر) درصد30 (155 تعداد. بودند

  .   بودند بومي غير ها آن از نفر) درصد70(
 بخـش  در است، شده داده نشان 1 جدول در كه طور همان

 تـسلط  دانـشجويان  درصـد  94 ترتيـب  هب تدريس هاي تمهار
 اسـتاد،  بيان و قدرت درصد 91 درس، موضوع بر استاد علمي

 83 دانـشجو،  به علمي مطالب تفهيم در استاد تلاش درصد 90
 كارگيري هب  درصد 4/82 مطالب، بودن قديمي و جديد درصد
 جـزوه  درصد 69 و درسي منابع نوع و آموزشي كمك وسايل
 زيـاد  خيلي اساتيد يابي ارزش در درسي كلاس در ستادا گفتن
  . نمودند ارزيابي زياد تا

 اخلاقي خوش درصد 93 استاد، فردي مهارت خصوص در
 در اسـتاد  نفـس  بـه  اعتمـاد  دانـشجويان  درصد 7/92 استاد،
 ميـزان  و نظم درصد 89 متانت، و شخصيت درصد 90 كلاس،
 در اسـلامي  هاي ارزش رعايت در 65 تدريس، به استاد علاقه
 سـابقه  و ميزان درصد 60 استاد، علمي رتبه درصد 67 كلاس،
 در را دانـشجويان  بين استاد محبوبيت و استاد پژهشي فعاليت
 دادنـد  مي دخالت زياد تا زياد خيلي ميزان به استاد يابي ارزش

 درصـد  57 چنين هم. دانستند مي اهميت كم را متغييرها ساير و
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 اسـاتيد  توسـط  آموزشي هاي نامه آئين مفاد رعايت دنشجويان
  ). 2 جدول (دادند مي دخالت زياد تا زياد خيلي ميزان به

 3/63  دانـشجو،  نگـرش  و فـردي  يهـا   ويژگي بخش در
 و مسائل داشتند اظهار سمنان پزشكي علوم دانشجويان درصد
 تا كم خيلي ميزان به استاد يابي ارزش را خود شخصي اغراض

 علاقـه  درصـد 76 چنـين  هـم  ).3 ولجـد ( دهند مي دخالت كم
 رشــته در درس اهميــت درصــد 75 درس، يــك بــه دانــشجو
 استاد يابي ارزش در درس دشواري سطح درصد 59 تحصيلي،

  . دادند مي دخالت زياد تا زياد خيلي ميزان به
 65 درس، ارائـه  زمـان  و  فيزيكـي  خصوصيات بخش در
 و ظهـر  از بعـد  يا صبح در درس ارائه زمان دانشجويان درصد

 بـه  يـابي  ارزش در را هفته آخر يا و اول ارائه زمان درصد 47
 مثـل  ييرهامتغ ساير. دنددا  مي دخالت زياد تا زياد خيلي ميزان

 در را دانـشجويان  سـاير  نظـر  و آموزشـي  و رفاهي مشكلات
  . )4جدول  (دانستند مي اهميت كم استاد يابي ارزش

ــايج ــر نت ــن ديگ ــژوهش اي ــشان پ ــه داد ن ــ 94 ك  ددرص
 توسـط  اسـاتيد  يـابي  ارزش كـه  بودنـد  كرده اظهار دانشجويان

 نمـوده  بيان ها ن آ از درصد 91 حدود و دارد ضرورت دانشجو
 بـا  و مـسئوليت  احـساس  با را اساتيد يابي ارزش فرم كه بودند

 درصـد  71 نزديك آن بر علاوه چنين هم نمائيد، مي پر حوصله
 اسـاتيد  انـشجويي د يابي ارزش فعلي روند و كيفيت انيدانشجو

 مطلـوب  تـا  مطلـوب  كـاملاً  سمنان پزشكي علوم دانشگاه در
  .)5جدول  (بودند كرده ارزيابي
 هـاي   حيطـه  در اسـتاد  يـابي   ارزش بر  دانشجو جنس تاثير
 تفـاوت  جنس دو بين استاد تدريس مهارت بخش در. مختلف
 اسـت  اين دهنده نشان كه ،)p=002/0 (شد مشاهده داري معني
  اسـتاد  تـدريس  مهـارت  به خود هاي يابي ارزش در ها خانم كه

 در). 6 جـدول  (قائلنـد  آقايـان  با مقايسه در تري بيش اهميت
 مشاهده جنس دو بين داري معني رابطه حيطه ساير در كه حالي
  ).<05/0P (نشد

  
  )1388-89 (مهارت هاي تدريس استادلات در  حيطه  توزيع فراواني برحسب تعداد و درصد پاسخ دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي سمنان به سئوا.1جدول 

  )1(خيلي كم   )2(كم  )3(بي نظر  )4(زياد  )5(خيلي زياد
  مهارت هاي تدريس استاد

  درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد  تعداد
 معلومات و تسلط علمي استاد بر موضوع درسي را  به چه -1

  ت ميدهيدميزان در ارزشيابي اساتيد دخال
351  6/67  144  7/27  12  3/2  10  9/1  2  4/0  

 تلاش اساتيد در انتقال مطالب درسي و تفهيم مطالب  به -2
  دانشجويان را  به چه ميزان در ارزشيابي اساتيد دخالت ميدهيد

326  8/62  149  7/28  26  5  17  3/3  1  2/0  

 شيوه بيان ونحوه سازماندهي و تنظيم درس توسط استاد را  -3
   چه ميزان در ارزشيابي دخالت ميدهيدبه 

310  7/59  163  4/31  24  6/4  19  7/3  3  6/0  

بكار گيري وسايل كمك آموزشي و نوع منابع درسي به چه -4
  ميزان  در ارزشيابي اساتيد دخالت ميدهيد

146  1/28  282  3/54  45  7/8  39  5/7  7  3/1  

د  جديد يا قديم بودن مطالب درسي ارائه شده  توسط استا-5
  را   به چه ميزان در ارزشيابي اساتيد دخالت ميدهيد

242  6/46  187  36  64  3/12  22  2/4  4  8/0  

 بيان اهميت درس در ابتداي هر جلسه  توسط استاد را   به –6
  چه ميزان در ارزشيابي دخالت ميدهيد

142  4/27  226  5/43  92  7/17  48  2/9  11  1/2  

ميزان   در ارزشيابي  جزوه گفتن استاد در كلاس را به چه -7
  اساتيد دخالت ميدهيد

153  5/29  207  5/39  78  15  64  3/12  17  3/3  
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  )1388-89( خصوصيات فردي استاد توزيع فراواني برحسب تعداد و درصد پاسخ دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي سمنان به سئوالات در  حيطه .2جدول 
  )1(خيلي كم   )2(كم  )3(نظربي   )4(زياد  )5(خيلي زياد

  خصوصيات فردي استاد
  درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد  تعداد

 اعتماد به نفس داشتن استاد را  به چه ميزان در ارزشيابي -1
  دخالت ميدهيد

300  8/57  181  9/34  27  2/5  10  9/1  1  2/0  

 متانت و شخصيت استاد را  به چه ميزان  در ارزشيابي -2
  دخالت ميدهيد

303  4/58  165  8/31  30  8/5  19  7/3  2  4/0  

 خوش اخلاق بودن و بر خورد احترام آميز استاد با -3
  دانشجو  را  به چه ميزان در ارزشيابي دخالت ميدهيد

362  7/69  123  7/23  20  9/3  13  5/2  1  2/0  

 جديت ، سخت گيري و روش نمره دادن   استاد را  به چه -4
  يدهيدميزان  در ارزشيابي دخالت م

126  3/24  227  7/43  78  15  75  5/14  13  5/2  

 نظم داشتن استاد را   به چه ميزان در ارزشيابي اساتيد -5
  دخالت ميدهيد

232  7/44  224  2/43  43  3/8  17  3/3  3  6/0  

ظاهر آراسته داشتن استاد را   به چه ميزان در ارزشيابي -6
  اساتيد دخالت ميدهيد

176  9/33  192  37  89  1/17  44  5/8  18  5/3  

 شوخ طبعي استاد را  به چه ميزان  در ارزشيابي اساتيد -7
  دخالت ميدهيد

158  4/30  210  5/40  77  8/14  59  4/11  15  9/2  

رعايت ارزش هاي اسلامي توسط استاد  را به چه ميزان  -8
  در ارزشيابي دخالت ميدهيد

167  2/32  177  1/34  93  9/17  54  4/10  28  4/5  

ليت اجرايي استاد در دانشگاه ويا  داشتن سمت و فعا-9
  دانشكده  را  به چه ميزان در ارزشيابي اساتيد دخالت ميدهيد

84  2/16  129  9/24  119  9/22  93  9/17  94  1/18  

) مربي، استاديار، دانشيار و  استاد تمام ( رتبه علمي -10
  استاد  را به چه ميزان   در ارزشيابي اساتيد دخالت ميدهيد

185  6/35  166  32  70  5/13  66  7/12  32  2/6  

 تجربه تدريس استاد  را به چه ميزان   در ارزشيابي -11
  اساتيد دخالت ميدهيد

265  1/51  180  7/34  30  8/5  33  4/6  11  1/2  

 ميزان علاقه استاد به رشته و تدريس را   به چه ميزان   -12
  در ارزشيابي اساتيد دخالت ميدهيد

302  2/58  160  8/30  31  6  22  2/4  4  8/0  

قيافه يا سيماي  ظاهري اساتيد را به چه ميزان   در – 13
  ارزشيابي اساتيد دخالت ميدهيد

70  5/13  146  1/28  130  25  108  8/20  65  5/12  

را  به چه ميزان   در ) مرد يا زن ( جنسيت اساتيد  -14
  ارزشيابي اساتيد دخالت ميدهيد

73  1/14  103  8/19  144  8/27  113  8/21  86  6/16  

 فعاليت پژوهشي اساتيد را   به چه ميزان   در ارزشيابي -15
  از  آنها دخالت ميدهيد

131  2/25  182  1/35  113  8/21  71  7/13  22  2/4  

 محبوبيت و شهرت  استا د در بين دانشجويان را   به چه -16
  ميزان   در ارزشيابي اساتيد دخالت ميدهيد

145  9/27  163  4/31  103  8/19  68  1/13  40  7/7  
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  )1388-89(خصوصيات فردي و نگرش دانشجو توزيع فراواني برحسب تعداد و درصد پاسخ دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي سمنان به سئوالات در  حيطه . 3جدول 
 )1(خيلي كم   )2(كم  )3(بي نظر  )4(زياد )5(زياد خيلي

  خصوصيات فردي و نگرش دانشجو
 درصد تعداد درصد تعداد ددرص تعداد درصد تعداد درصد تعداد

  4/4  23 6/10  55 1/9  47 6/32 169 4/43 225   علاقه شما به يك درس  به چه ميزان   در ارزشيابي اساتيد دخالت دارد-1
 مسائل و اغراض شخصي شما  با استاد   به  چه ميزان   در ارزشيابي اساتيد -2

 1/15  78 7/24 128 5/22 117 1/23 120 6/14  76  دخالت دارد

و آموزشي شما   به  چه ميزان   در ارزشيابي ..) خوابگاه و( مشكلات رفاهي -3
 1/23 120 5/19 101  22 114 9/18  98 6/16  86  اساتيد دخالت دارد

به  چه ميزان  در ) كاربردي بودن آن در بالين(  اهميت درس در رشته تحصيلي شما-4
  2/4  22  8/9  51 2/11  58 1/34 177 7/40 211  ارزشيابي اساتيد دخالت دارد

 سطح دشواري درس  به  چه ميزان   در ارزشيابي شما از اساتيد دخالت داشته -5
  4/6  33 1/18  94 8/16  87 1/34 177 7/24 128  ياشد

 نظر  و نگرش ساير دانشجويان را در مورد اساتيد به چه ميزان   در ارزشيابي -6
 8/16  87 7/22 118 7/22 118 7/24 128 1/13  68  دخالت دارد

  
 حيطه خصوصيات فيزيكي  و زمان ارائه درستوزيع فراواني برحسب تعداد و درصد پاسخ دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي سمنان به سئوالات در  . 4جدول 

)89-1388(  
  خصوصيات فيزيكي  و زمان ارائه درس )1(خيلي كم   )2(كم  )3(بي نظر  )4(زياد )5(زياد خيلي
 تعداد درصد تعداد درصد تعداد تعداد درصد تعداد درصد تعداد

به چه ميزان در ارزشيابي شما از اساتيد )  صبح يا بعد از ظهر( زمان ارائه درس – 1
 1/9  47 9/13  72 9/11  62 7/23 123 4/41 215  دخالت دارد

ز به چه ميزان در ارزشيابي شما ا)  ابتداي هفته و يا آخر هفته ( زمان ارائه درس - 2
 2/16  84 7/18  97 9/17  93 8/21 113 4/25 132  اساتيد دخالت دارد

به چه ميزان  ...)  كوچك و بزرگ ،    تميز و زيبا بودن و( فضاي فيزيكي كلاس -3
 6/11  60  15  78 6/14  76 7/27 144  31 161  در ارزشيابي شما از اساتيد دخالت دارد

مي تواند  به چه ميزان  در ) هرش( نگرش شما نسبت به دانشگاه و محل تحصيل -4
  11  57 4/16  85 8/16  87 9/24 129  31 161  ارزشيابي شما از  اساتيد دخالت دارد

  
  )1388-89 (حيطه ويژگي فرايند ارزشيابي در دانشگاهتوزيع فراواني برحسب تعداد و درصد پاسخ دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي سمنان به سئوالات در  . 5جدول 

 )1(خيلي كم   )2(كم  )3(بي نظر  )4(زياد )5(خيلي زياد
  رايند ارزشيابي در دانشگاهويژگي ف

 تعداد درصد تعداد درصد تعداد تعداد درصد تعداد درصد تعداد
 2/10  53 4/22 116 2/26 136  32 166  2/9  48    آيا سئوالات فرم ارزيابي  اساتيد  استاندارد و مناسب است؟ -1
 5/9 101 2/21 110 3/23 121 9/24 129 2/11  58  رزشيابي اساتيد مناسب  است ؟  آيا زمان اجراي ا-2
فرم هاي ارزشيابي اساتيد داده   آيا به دانشجو وقت كافي جهت پر كردن -3
  6  31 2/9  48 6/15  81 1/35 182 1/34 177  شود؟ مي

 39/3  39 5/13  70 1/29 151  32 166 9/17  93   آيا  تعداد سئوالات فرم ارزشيابي اساتيد مناسب است؟-4
  

 اسـتاد  يـابي   ارزش بر  دانشجو نبودن يا بودن بومي تاثير 
 اسـتاد  فـردي  خـصوصيات  بخـش  در. مختلـف  هاي  حيطه در
)011/0=P (ـ و   طـرف  از آموزشـي  مقـررات  رعايـت  يراندم

 دانـشجويان  ديـدگاه  بين داري معني تفاوت) p=032/0( استاد

 ايـن . شد مشاهده استاد يياب ارزش به نسبت بومي غير و بومي
 و استاد فردي خصوصيات به بومي دانشجويان داد، نشان نتيجه

 نـشان  تـري  بـيش  اهميـت  آموزشـي  مقـررات  رعايت يراندم
 رابطـه  حيطـه  سـاير  در كـه  حـالي  در). 8و7 جدول (دهند مي
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 نـشد  مـشاهده  بـومي  غيـر  و بومي دانشجويان بين داري معني
)05/0P>.(  

 هـاي   حيطـه  در اسـتاد  يـابي  ارزش بـر  دانشجو معدل تاثير
 تفـاوت  يابي ارزش مختلف هاي حيطه از يك هيچ در. مختلـف 

 نـشد  دههمـشا  مختلف هاي معدل با دانشجويان بين داري معني
)05/0P> .(  
  

هاي تـدريس اسـتاد بـر ارزشـيابي وي از ديـدگاه              مهارت  تاثير .6جدول  
  . 1388سال دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي سمنان به تفكيك جنس در

  جنس
 )n= 141(آقا   )n= 378(خانم

  جمع
  ميزان تاثير

درصدتعداددرصدتعداد درصد تعداد
  خيلي كم٭
  كم

  متوسط
  زياد

  خيلي زياد

1  
4  
22  
226  
125  

3/0  
1/1  
8/5  
8/59  
1/33  

-  
-  
13  
100 
28  

-  
-  
2/9  
9/70 
9/19 

1  
4  
35  
326 
153 

2/0  
8/0  
7/6  
8 /62 
5/29 

 21/4±54/0 12/4±47/0  24/4±53/0 عيارم  انحراف±ميانگين 
روش دسته بندي نمرات از خيلي كم تا خيلـي زيـاد در قـسمت تجزيـه                 ٭

  تحليل آماري آمده است
 

تـاثير خـصوصيات فـردي  اسـتاد در ارزشـيابي وي ازديـدگاه               :  7جدول
دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي سمنان به تفكيك بومي بودن يـا نبـودن             

   .1388دانشجو درسال 
  )n= 364(غير بومي   )n= 155(بومي 

  ميزان تاثير
  درصد  تعداد درصد تعداد÷

  خيلي كم٭
  كم

  متوسط
  زياد

  خيلي زياد

-  
2  
20  
108  
25  

-  
1/3  
9/12 
7/69 
1/16 

-  
7  
77  
239  
41  

-  
9/1  
2/12  
7/65  
3/11  

95/3 ±54/0  انحراف معيار±ميانگين   54/0± 84/3  
 تا خيلي زياد در قسمت تجزيه روش دسته بندي نمرات از خيلي كم٭ 

  .تحليل آماري آمده  است
  

 دانشجويان تحصيل محل دانشكده و تحصيلي مقطع تاثير 
ــر ــابي ارزش ب ــتاد ي ــه در اس ــاي حيط ــف ه ــش در. مختل  بخ

 اسـتاد  فـردي  خـصوصيات  ،)p=021/0( تدريس هاي مهارت

)018/0=p( اسـتاد  طرف از آموزشي مقررات رعايت يراندم 
)021/0=p (درس ارائـــه زمـــان و فيزيكـــي ياتخـــصوص 
)002/0=p (بـه  دانـشجويان  ديـدگاه  بـين  داري معنـي  تفاوت 

 كـه  حـالي  در. شد مشاهده مختلف مقاطع در اساتيد يابي ارزش
 هـاي  دانـشكده  در دانـشجويان  ديـدگاه  بين داري معني تفاوت
 دانشجويان نگرش و فردي خصوصيات حيطه در فقط مختلف

)001/0=p (ــصوصيات و ــيفيزي خ ــان و ك ــه زم  درس ارائ
)001/0=p (سـاير  در و نـشد  مـشاهده  اسـاتيد  يابي ارزش به 

  .)<05/0P( نشد ديده دار معني اوتتف ها حيطه
 

تاثير رعايت مقررات آموزشـي توسـط اسـتاد در ارزشـيابي وي             : 8جدول
ازديدگاه دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي سمنان به تفكيك بومي بودن يا           

 . 1388ل نبودن دانشجو درسا
   )n= 364(غير بومي    )n= 155(بومي 

  ميزان تاثير
  درصد  تعداد÷  درصد  تعداد

  خيلي كم٭
  كم

  متوسط
  زياد

  خيلي زياد

3  
26  
29  
55  
42  

9/1  
8/16  
7/18  
5/35  

27/1  

20  
57  
87  
135  
65  

5/5  
7/15  
9/23  
1/37  
9/17  

  46/3 ±12/1  69/3 ±10/1   انحراف معيار±ميانگين 
مرات از خيلي كم تا خيلي زياد در قسمت تجزيه  روش دسته بندي ن٭

  .تحليل آماري آمده است

   
  بحث 

 موضـوع  بـر  استاد علمي تسلط داد نشان تحقيق اين نتايج
 قـدرت  دانـشجو،  به علمي مطالب تفهيم در استاد تلاش درس،
 در دانشجويان براي يكساني و بالا بسيار اهميت از استاد بيان

 مـشاهده  اوقـات  گـاهي  كه طوري هب دارد، اساتيد يابي ارزش
 درس موضـوع  بـر  علمـي  تسلط استاد كه اين وجود با شود مي

 به. است مشكل دچار مفاهيم انتقال و بيان قدرت در ولي دارد،
 تـاثير  تحـت  را دانـشجويان  توسط وي يابي ارزش دليل همين
 بـر  عـلاوه  اسـتاد  يـك  بنابراين،. يابد مي كاهش و گرفته قرار

 مناسـبي  درسي مطالب انتقال و بيان قدرت بايد، علمي توانايي
 همكـاران  و قرباني مطالعات نظر اين تاييد در. باشد داشته نيز
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 از دانـشگاهي  خوب استاد يك خصوصيات ترين مهم داد نشان
 پزشـكي  علـوم  دانشگاه پرستاري دانشكده دانشجويان ديدگاه
 تـدريس،  مـورد  درس بـر  استاد علمي تسلط ترتيب به سمنان

 بـه  علاقمنـدي  و درس تنظيم و دهي سامان نحوه بيان، وائيشي
 بـودن  قـديمي  و جديـد  چنـين،  هـم  .]18[ اسـت  بوده تدريس
 در دانـشجويان  ديـدگاه  از تـدريس  موضوع در درسي مطالب
. است شده تلقي تاثيرگذار و اهميت با بسيار اساتيد يابي ارزش
 ـ و جديـد  علمي اطلاعات ارائه دهد مي نشان يافته اين  روز هب
 و مهـم  متغييـر  از يكـي  از اسـتاد  طـرف  از درس موضوع در

 به دانشگاه اساتيد بايد كه است اساتيد يابي ارزش در تاثيرگذار
  .  نمايند تري بيش توجه آن

 بـه  اعتمـاد  دانشجويان اكثر استاد، فردي مهارت بخش در
 علاقـه  ميـزان  و نظـم  اخلاقي، خوش متانت، و شخصيت نفس،
 يابي ارزش در براي بالاي و يكسان اهميت از تدريس به استاد
 هـاي  مهـارت  بـر  عـلاوه  كـه  است آن بيانگر اين. دارد اساتيد
 استاد شخصيت اخلاقي، خوش و نفس هب اعتماد استاد، تدريس

 هيـات  اعضاي يابي ارزش كه است ديگري مهم بسيار متغير از
 نه آموزش امر در رسد مي نظر به. است تأثيرگذار بسيار علمي
 و مـنش  و شخـصيت  بلكه استاد، آموزش و تدريس نحوه تنها

  انگيزه و شوقو   شور افزايش در تواند مي كلاس در او رفتارها
 كيفيـت  و ارتقـاء  نهايتـاً  و آمـوزش،  و يادگيري براي دانشجو
 اسـت  شـده  داده نشان رابطه اين در. باشد موثر بسيار آموزش
 تواننـد  مـي  انگيـزه  پـر  و شـوق  و   شـور  بـا  و سرزنده اساتيد
 طور به. ]22[ نمايد فراهم دانشجويان در را يادگيري ترين بيش
 به علاقمند و گرا برون صميمي، كه اساتيدي به دانشجويان كلي،

 با اساتيد ].1[ دهند مي بالاتري يابي ارزش نمره هستند تدريس
 بـه  ميـل  بـراي  دانـشجويان  انگيـزه  افزايش باعث ويژگي اين
 مطالعـه  نتـايج  رابطـه  همين در. شوند مي موفقيت و رفت پيش
 از دانـشجويان  يـابي  ارزش كه داد نشان همكاران و سيف دكتر

 و آنـان  يـادگيري  و درسـي  كيفيـت  تـأثير  تحـت  تر كم اساتيد
]. 16[ اسـت  اسـاتيد  كـار  روش و عمـل  طرز از متأثر تر بيش
 رعايـت  داشـتند  اظهـار  دانـشجويان  سـوم  دو حدود چنين هم

 سابقه و ميزان استاد، علمي رتبه كلاس، در اسلامي هاي ارزش

 بـراي  دانـشجويان  بين استاد محبوبيت و استاد پژهشي فعاليت
. دارد اسـتاد  يـابي  ارزش در مـشابهي  و يكـسان  اهميت  ها آن

 داشـتن  ظـاهري  سـيماي  و قيافـه   جنسيت، مثل عوامل ساير
  .    داشت استاد يابي ارزش در تري كم اهميت اجرايي سمت

 طبعـي  شـوخ  و ظـاهر  آراستگي دانشجويان اين، بر علاوه
  مهـم  تـا  مهـم  خيلي تاثيرگذار عوامل از درس كلاس در استاد
 پزشـكي  علـوم  دانـشگاه  علمـي  هيات اعضاي يابي ارزش در

 نظـر  در استاد بودن خوب معيار عنوان به و دانستند مي سمنان
 علـوم  دانـشگاه  مطالعـه  يـك  خصوص اين در. شود مي گرفته

 بيـان  دانـشجويان  از نيمـي  تقريبـاً  كه داد نشان جهرم پزشكي
 معيـار  عنـوان   هب استاد طبعي شوخ و ظاهر آراستگي كه كردند
  ].15[ است خوب استاد

 و اهميـت  علاقـه،  كـه  داد نـشان  پژوهش اين ديگر نتايج
 پزشـكي  علـوم  انيدانـشجو  ديـدگاه  از درس دشـواري  سطح
 مثل عوامل يرسا و است تاثرگذار اساتيد يابي ارزش در سمنان

 در را دانـشجويان  سـاير  نظـر  و آموزشـي  و رفاهي مشكلات
 كه است آن بيانگر يافته اين. است اهميت كم استاد يابي ارزش
 اهميـت  شرح و درس يك به دانشجو در علاقه و انگيزه ايجاد
 كـلاس  ابتـداي  در دانـشجو  براي تحصيلي رشته در درس آن
 چنـين  هـم . باشـد  ثيرگـذار تا استاد يابي ارزش نمره بر تواند مي

 جهت وقت صرف كه داشتند اظهار دانشجويان از زيادي بخش
 بـه  اسـتاد  توسط دانشجويان درسي سئوالات و مشكلات حل
 كه استادي بنابران. دارد اساتيد يابي ارزش نمره در زيادي تاثير
 درسـي  غيـر  و درسـي  مشكلات رفع براي كافي زمان و وقت

 تاثير و نمانده پنهان دانشجو دگاهدي از نمايد مي صرف دانشجو
  .داشت خواهد استاد يابي ارزش در مهمي

 علـوم  دانشجويان كه داد نشان حاضر پژوهش ديگر نتايج
 يـابي  ارزش را خـود  شخصي اغراض و مسائل سمنان پزشكي
 اميني خانم مطاله با حدودي تا نتايج اين. دانند نمي موثر استاد

 علـوم  دانـشگاه  دانـشجويان  عمده كه اين بر مبني همكاران و
 در را خـود  شخـصي  اغـراض  و مـسائل  تـأثير  جهرم پزشكي
]. 15 [دارد خـواني  هم دانستند، مي اهميت كم اساتيد يابي ارزش

 دانـشگاه  اساتيد از نيمي حدودي شد، گزارش مطالعه همين در
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 هـاي  فـرم  تكميل در دانشجويان معتقدند، جهرم پزشكي علوم
 دخالـت  زيـادي  حـد  تـا  را ودخ ـ شخصي اغراض يابي ارزش
 اين در كه سمنان پزشكي علوم دانشجويان اكثر. ]15[ دهند مي

 با را يابي ارزش هاي فرم كه داشتند اظهار داشتند شركت تحقيق
 حـاكي  نتيجه اين. كنند مي تكميل حوصله و مسئوليت احساس

 تـدريس  و آمـوزش  كيفيت به دانشجويان زياد خيلي توجه از
 علوم دانشگاه در كه اي مطالعه رابطه همين در .باشد مي اساتيد
 اعـضاي  از درصـد  40 كه داد نشان شد، انجام بيرجند پزشكي
 احـساس  بـدون  دانـشجويان  كـه  بودنـد  معتقـد  علمـي  هيات

 بـه  درصـد  30 و كنند مي تكميل را ها فرم حوصله و مسئوليت
  .]23 [داشتند تأكيد ها فرم تكميل در دانشجويان صداقت عدم

 در كـه  بـود  ايـن  حاضر تحقيق در ديگر توجه البج نكته
 يـا  كـلاس  در اسـتاد  گيـري  سخت دانشجويان سوم دو حدود
 بـا  كـه  دانـستند  مي مهم او يابي ارزش نمره شدن كم در امتحان
 به بنابراين،]. 15 [دارد مشابهت همكاران و اميني خانم مطالعه
 از يكـي  امتحـان  و كـلاس  در اسـاتيد  گيري سخت آيد مي نظر

 اعـضاي  يـابي  ارزش نتـايج  تحليـل  در كننده مخدوش ها عامل
 تحقيـق  مـشابه . باشـد  سـمنان  پزشـكي  علـوم  دانشگاه هيات
 پزشـكي  علـوم  دانـشگاه  در كه ديگري پژوهشي يافته حاضر،
 اساتيد تر بيش كنترل و گيري سخت داد نشان شد انجام شهركرد

 ـ مخدوش عامل يك عنوان به را امتحانات و ها كلاس در  دهكنن
 محـسوب  علمـي  هيـات  عـضاي ا يابي ارزش نتايج تحليل در
 بـيش  زياد گيري سخت و قاطعيت اوقات گاهي]. 20 [شود نمي
 ايجـاد  جـاي  بـه  است ممكن كلاس در استاد خَشك و حد از

 كـرده  فراهم را استاد از دوري موجبات دانشجو، در علاقمندي
  . ايدنم ايجاد وي تدريس مورد درس به علاقگي بي نتيجه در و

 كـلاس،  فيزيكـي  فـضاي  داد نشان تحقيق اين ديگر يافته
 پزشـكي  علـوم  دانـشجويان  ديـدگاه  از درس ارائه روز ,زمان
 تحقيق، اين مشابه. است تاثيرگذار اساتيد يابي ارزش در سمنان

]. 1 [انـد  هنمـود  تاييـد  را يافتـه  اين اظهار نيز ديگر پژهشگران
 دانـشجويان  گيخـست  بـه  مربوط است ممكن تفاوت اين علت
 ارائـه  هفتـه  اواخـر  يا و ظهرها از بعد كه درسي برنامه   باشد،

 يـابي  ارزش نمره دانشجويان خستگي وضعيت علت هب شود، يم

 اسـتاد  يـابي  ارزش رتبه كاهش باعث و قرار تاثير تحت استاد
 هـا  پژوهش برخي حاضر، مطالعه نتايج برخلاف].  1 [شود مي

 شـود  نمـي   واقـع  زمـان  تأثير تتح يابي ارزش كه دادند نشان
 داد نـشان  فيلدمن كلاس فيزيكي اندازه با ارتباط در]. 24،16[

 وجـو  يابي ارزش رتبه و كلاس اندازه بين شكل U الگوي يك
 نسبتاً و كوچك نسبتاً هاي كلاس در مدرسان كه طوري هب دارد،

 ديگـر،  سوي از] . 25 [دارند مي دريافت بهتري ي رتبه بزرگ،
 ارتبـاط  وجـود  عـدم  يا و ضعيفي ارتباط فقط لعاتمطا برخي
 و درس عمــومي ي رتبــه و كــلاس ي انــدازه بــين را دار معنــي
 فيزيكـي  فضاي تاثير به توجه با].  26،1  [اند كرده پيدا مدرس

 بايد آموزشي مديريت استاد، يابي ارزش بر درس ارايه زمان و
 و زحمـات  تـا  سـازد  فـراهم  زمينـه  اين در را مطلوب شرايط
 عوامـل  ايـن  از دانـشجويان  آمـوزش  بـراي  اساتيد هاي تلاش
  .  نشوند متاثر جانبي

 از را كـلاس  در اسـتاد  گفـتن  جزوه دانشجويان طور همين
 نتـايج  ايـن . دانستند مي اساتيد يابي ارزش در تاثيرگذار عوامل
 سـطح  درسـي،  مطلـب  حجـم  اسـتاد،  گفـتن  جـزوه  داد نشان

 از كـلاس  فيزيكـي  يفـضا  و برگزاري زمان و درس دشواري
 شـمار  بـه  اسـتاد  يـابي  ارزش كننـده  مخدوش عوامل ترين مهم
 سـطح  و نـوع  كـه  است معتقد نيز سيف رابطه اين در. آيند مي

 از دانـشجويان  يـابي  ارزش نحـوه  بـر  تواند مي درس دشواري
 عوامـل  مراقبـت  بايـد  اسـاتيد  .]16[ باشـد  تأثيرگـذار  اساتيد

 ظرافـت،  و دقـت  بـا  و ندباش ـ اسـتاد  يابي ارزش در ناخواسته
  .دهند كاهش دانشجويان نظردهي در را عوامل اين دخالت

 مـورد  هـا  دانشگاه از برخي در اكنون هم كه مهمي موضوع
 تحـصيلي  نمـره  تـأثير  مـسأله  باشـد،  مي اساتيد توجه و بحث

 اعتقاد اساتيد از برخي]. 13 [است استاد يابي ارزش بر دانشجو
 دربـاره  آنـان  نظرات روي وياندانشج تحصيلي كرد عمل دارند
 دارنـد  مـي  اظهـار  و اسـت  اثرگـذار  استادشـان  تـدريس  نحوه

 تـدريس  نحـوه  دربـاره  دادن نظر صلاحيت ضعيف دانشجويان
 يـابي،  ارزش براي نمايند مي توصيه ها اين. ندارند را اساتيدشان

 يـابي  ارزش نتـايج  تـا  شـود  اسـتفاده  ممتاز دانشجويان از تنها
 نتـايج  نظريـه،  ايـن  برخلاف]. 13[ باشد اداعتم قابل و صحيح
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 نمـره  و دانـشجو  لييتحـص  معـدل  بـين  داد نـشان  پژهش اين
  نتـايج  بـا  كه ندارد وجود داري معني ارتباط اساتيد يابي ارزش

 اگرچه]. 28،27 [دارد مشابهت و خواني هم ديگر هاي پژوهش
 نمـره  بـر  دانـشجو  تحـصيلي  معـدل  تـاثير  مطالعات، از بعضي
 تـر  بـيش  در اما. ]30-27[ اند نموده تأييد را اساتيد يابي ارزش
 اساتيد يابي ارزش هاي نمره ميانگين اندك تفاوت تحقيقات، اين

 ضـريب  چنين هم و ممتاز و متوسط ضعيف، دانشجويان توسط
 به. است شده مشاهده متغير دو اين بين پايين بسيار بستگي هم

 عـدم  يا و وجود مورد در متعارض گزارشات وجود با هرحال
 ـ دانشجو، نمره و استاد يابي ارزش بين بستگي هم وجود  نظـر  هب
 در كننـده  مخـدوش  عامـل  يـك  عنوان به موضوع اين آيد نمي

 تلقي سمنان پزشكي علوم دانشگاه در حداقل استاد يابي ارزش
 و مخـاطبين  دانـشجويان،  كـه  ايـن  بـه  توجه با طرفي از. شود

 نظـرات  نقطه بنابراين هستند، استاد تدريس اصلي هاي مشتري
 در بايـد  ضـعيف  و موفق از اعم دانشجويان همه هاي ديدگاه و

 سـطح  ارتقـاي  و تـدريس  كيفيت بهبود در و استاد يابي ارزش
  . گيرد قرار استفاده مورد آموزش
 مهـارت  و جـنس  بـين  داري معنـي  رابطـه  مطالعـه  اين در
 دختـر  دانـشجويان  كـه  طوري به داشت، وجود استاد تدريس

 جنبـه  بـراي  را تـري  بـيش  اهميـت  پـسر  دانشجويان به تنسب
 برخـي  حاضر مطالعه مشابه. شدند قائل استاد تدريس مهارت

 يـا  جنـسيت  و دانـشجو  ارزيـابي  بـين  اند داده نشان تحقيقات
]. 31،1[ دارد وجـود  كمـي  ارتبـاط  يا و ندارد وجود ارتباطي
 بـين  داري معنـي  رابطـه  داد نـشان  پژوهش يك اين، بر علاوه

 كـه  طوري به دارد وجود استاد فردي شخصيت جنبه و نسج
 را تري بيش اهميت پسر دانشجويان به نسبت دختر دانشجويان

 چنـين  هـم ]. 18[ شـدند  قائل استاد فردي شخصيت جنبه براي
 يكساني طور به مرد و زن دانشجويان كه است شده داده نشان

 كننـد  مـي  ارزيـابي  مرد استادان از تر پايين را خود زن استادان
 بـه  پسر و دختر دانشجويان بين ديدگاه تفاوت اين علت]. 31[

 ولـي  نيـست  مـشخص  مطالعـات  ايـن  در اساتيد، ابيي  اررزش
 و اسـاتيد  از هـا  آن متقـاوتي  انتظـارات  به مربوط است ممكن
 مطالعات راستا همين در. باشد ها آن بين تحصيل انگيزه تفاوت

 مهمـي  عـواملي  مليت، و نژاد جنسيت، سن، اند داده نشان قبلي
  .]31،1[ هستند تاثيرگذار اساتيد هاي يابي ارزش در كه هستند

 بـين  داري معنـي  رابطـه  داد، نشان پژوهش اين ديگر نتايج
 در اسـتاد  يـابي  ارزش به بومي غير و بومي دانشجويان ديدگاه
 فـردي  خـصوصيات  و آموزشـي  مقررات رعايت ميران بخش
 بـه  بـومي  دانـشجويان  داد نـشان  نتيجه اين. دارد وجود استاد
 اسـتاد  فـردي  خـصوصيات  و آموزشـي  مقررات رعايت ميزان
 نقـس  بـه  اعتماد نظم، جديت، اخلاقي، خوش شخصيت، شامل

 نـشان  تري بيش اهميت بومي غير دانشجويان با مقايسه در... و
  بومي دانشجويان بين ديدگاه تلافاخ اين دليل اگرچه. دهند مي
 و مطالعه به نياز و نيست مشخص اضرح پژوهش در بومي غير

 بـه  مربوط اختلاف اين است ممكن اما. است تري بيش بررسي
 دانـشجويان  در كـه  تري بيش تحصيلي انگيزه فرهنگي، تفاوت
  .باشد دارد وجود استان بومي

 دانشجو فردي خصوصيات جز به ها حيطه همه در چنين هم
 يـابي  ارزش هب نسبت دانشجويان ديدگاه بين داري معني تفاوت
  كارداني و كارشناسي و پزشكي باليني و پايه  مقاطع در اساتيد
ــشا ــد دههم ــلاوه. ش ــر ع ــن، ب ــين اي ــدگاه ب ــشجويان دي  دان

 در بخـشي،  تـوان  و بهداشـت  پرستاري، پزشكي، هاي دانشكده
 خـصوصيات  و دانـشجو  نگـرش  و فـردي  خصوصيات بخش

 ايـن . دش مشاهده داري معني تفاوت درس ارائه زمان فيزيكي،
 اي دانـشكده  و مقـاطع  بـين  دانـشجويان  ديدگاه در ها اختلاف
 و قضاوت انتظارات، سطح بودن متفاوت به مربوط است ممكن
 هـا  آن تحـصيلي  انگيزه و استاد و دانشگاه از دانشجويان درك
  .باشد
  سـمنان  پزشـكي  علوم دانشجويان ديدگاه از كلي، طور به
 از درس موضـوع  در روز بـه  و جديـد  علمـي  اطلاعات ارائه
 يـابي  ارزش در تاثيرگذار و مهم متغيرهاي از يكي استاد، طرف
 تـري  بـيش  توجـه  آن بـه  دانشگاه اساتيد بايد كه است اساتيد
 و تـدريس  نحوه تنها نه آموزش امر در رسد مي نظر به. نمايند

 كـلاس  در او رفتارها و منش و شخصيت بلكه استاد، آموزش
 بـراي  دانـشجو  انگيـزه  و شـوق  و شـور  افـزايش  در تواند مي
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 بـسيار  آمـوزش  كيفيـت  و ارتقاء نهايتاً و آموزش، و يادگيري
  .باشد موثر

  
  قدرداني تشكر و

 سـمنان  پزشـكي  علوم دانشگاه مالي حمايت با تحقيق اين
 كارشناســان از. شــد انجــام) 285 شــماره تحقيقــاتي طــرح(

 و تنـي  چهـل  سـعيده  هـا  خـانم  پزشكي هاي هدانشكد آموزشي
 و پهلوانيـان  فاطمـه  خـانم  پرستاري دانشكده و ارزاقي مهفاط

 بهداشت دانشكده و فر جوادي كهزاد آقاي بخشي توان دانشكده
 انجام در كه بيگدلي آقاي از طور همين و پور قانع مهندس آقاي
  .شود مي انيدقدر و تشكر كردند ياري را ما تحقيق اين
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Introduction: Student evaluations provide teachers with important feedback from the consumer's point-
of-view.  Although substantial research has been conducted with regard to the factors influencing reliability 
and accuracy of student evaluation of teaching quality, but the results are controversial and need to further 
research. Thus, this comprehensive study was conducted to determine the role of different factors 
influencing student evaluations of teacher faculty at Semnan University of Medical Sciences students, Iran.  

Material and methods: This analytical-descriptive study was conducted with participation of all students 
at least at the levels of the second semester to up of their education program at Semnan University of 
Medical Sciences in the academic year of 2009. A questionnaire containing demographic data and some 
factor influencing on teacher evaluation including effective teaching skills (9 questions), faculty personal 
characteristics (15 questions), educational principles and laws (1 question), personal characteristics and 
attitudes of students toward lessons (10 questions), daily time and place of lecture presentation (4 items), 
and teacher evaluation process at the University (6 questions) was given to each student before the starting 
of lecture at the classroom. The questionnaires were collected, and the data were analyzed using appropriate 
statistical methods appropriate. 

Results. Results showed that from the viewpoints of students proficiency on the course   (94 %), good-
tempered (93 percent), confidence (92.7%), expressive power (91 percent), organizing the contents and 
having interest to teaching (90%),  personality (90 percent),  and old or up-to date of teaching materials 
(83%) have high and higher influences on student evaluation of teacher quality. Most Students (63.3%) 
expressed that their personal issues have low up to very low influence on teacher evaluation. Additionally, a 
significant relation between the gender (P<0.001), native and non native status (P<0. 01) and study field of 
students (P<0. 01) with teacher evaluation score was found.  Finally, no significant relation was observed 
between student rating with faculty evaluation (P>0. 05).   

Conclusion: The results of this study showed that acdamemic capability (such as academic proficiency 
and providing new and updated scientific information on the course subject)  is one of the most important 
factor influencing teacher evaluation outcomes. Also, it seems that not only teaching methods, but also 
teacher personality can increase student enthusiasm and motivation for learning that ultimately improve the 
quality of education.  
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