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 دانشگاه فيزيوتراپي گروه يآموزش تيفيك بهبود در يدرون يابيارز نقش
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   فيزيوتراپي يآموزش گروه دانشكده توانبخشي، ، سمنان يپزشك علومدانشگاه 

 
  ده يچك

 سيـستم  ضعف و قوت نقاط تواند مي دروني ارزيابي جمله از آموزشي ارزشيابي انجام كه ييجا آن از: سابقه و هدف  
 تـر  بـيش  وري بهـره  ايجـاد  و آموزشي كيفيت بهبود به منجر نتايج اين اساس بر ريزي برنامه و كند نمايان را آموزشي

 پزشـكي  علوم دانشگاه فيزيوتراپي گروه محوله وظايف كيفيت ءارتقا و نقاط اين شناخت هدف با همطالع اين گردد، مي
  .و انجام شد طراحي سمنان

 و فـضاها  انـساني،  نيـروي  مديريت، و سازماني جايگاه يرهايمتغ يمقطع -يفيتوص مطالعه نيا در: ها مواد و روش  
 قـرار  ارزيـابي  مـورد  ملاك 530 و نامه پرسش 32 توسط هشيپژو اهداف و درماني اهداف آموزشي، اهداف تجهيزات،

 فيزيوتراپي چهارم تا دوم سال انيدانشجو هيكل و يعلم اتيه اعضاء ارياخت در تكميل جهت ها نامه پرسش نيا. گرفت
  .شد يبند طبقه) 5 (يقو اريبس تا) 1 (بخش تيرضا ريغ از گورمن يبند رتبه اساس بر جينتا. گرفت قرار

 و اختـصاصي  عملـي  و تئـوري  دروس كليـه  يـابي  ارزش شامل آموزشي اهداف در ارزشيابي مورد عوامل :ها يافته
 در و 06/4 امتيـاز  با درماني بخش در گروه. گرفت قرار خوب طبقه در 69/3 امتياز با كه بود، كارورزي دوره هاي برنامه
) جنبي ارزيابي (تجهيزات و پرسنل فضا، ارزيابي در. گرفت قرار قوي طبقه در 15/4 امتياز با نيز پژوهشي اهداف بخش
  .گرفت قرار گورمن خوب طبقه در 98/3 امتياز با فيزيوتراپي گروه كل در. آمد حاصل) قوي طبقه (13/4 امتياز

 انـساني  نيـروي  در و نمـره  بـالاترين  تجهيزات و آموزشي فضاي نظير هايي ملاك كه داد نشان جينتا :گيري نتيجه
 زماني فواصل در مطالعه اين گروهي درون تغييرات بررسي جهت شود مي پيشنهاد. است نموده كسب را نمره ترين كم

  .گردد تكرار منظم
   

 ـ درون يابي ارز ،يسنجش آموزش ي،   خودسنج يبرنامه ها : هاي كليدي  واژه  ـ گـروه  ي،گروه  ،فيزيـوتراپي  يآموزش
  سمنان يپزشك علوم دانشگاه

  

  مقدمه
 سيستم اينبايد   همواره آموزشي سيستم يك پويايي جهت

 آن قـدرت  و ضـعف  نقـاط  تـا  گيرد قرار بيارزشيا معرض در
 ايجـاد  منظـور  بـه  آموزشـي  يابيارزش واقع در. گردد مشخص
 چگـونگي  دربـاره  قـضاوت  جهت واضح و روشن هايي ملاك
 آن هـدف  نهايـت  در كه گيرد مي انجام آموزشي نظام كرد عمل

 نظـام  آن در تـر  بـيش  وري بهره ايجاد و آموزشي كيفيت بهبود
 بـر  منطبـق  مناسـب  آموزشـي  ريزي نامهبر ترتيب بدين. است

 كه گردد مثبتي تغييرات به منجر تواند مي آموزشي هاي ارزيابي
  .]1،2،3[ گردد مي بر جامعه به آن پيامدهاي
 ـ صـورت  دو بـه  معمولاً يابيارز  ـيب و يدرون  انجـام  يرون

 همـان  در شـاغل  افراد توسط يگروه درون يابيارز. رديگ يم

  :ziasafavi@yahoo.com   Email                                         0231-3354180:نمابر 0231-3322329  :تلفننويسنده مسئول،  *
]   20/10/1389 : تاريخ پذيرش 4/6/1389 :تاريخ دريافت
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 هيتجز و يبررس به ازين مورد ركمدا و اطلاعات كسب با گروه
 در موجـود  يكمبودهـا  و نواقص به و پرداخته ها نآ ليتحل و

 ـارز در امـا  برند، يم يپ گروه  از معمـولاً  يگروه ـ بـرون  يابي
 خـارج  و نبوده بخش آن به مربوط كه شود يم استفاده يافراد
 توسـط  يگروه درون يابيارز انجام. ]4 [باشند يم مجموعه از

 بـا  را خـود  موجـود  تيوضـع  اعـضاء  كه شود يم باعث گروه
 را خـود  ضـعف  و قـوت  نقاط و كرده سهيمقا مطلوب تيوضع

 بدين. ]5 [ندينما باور را آن از حاصل جينتا و ندينما ييشناسا
 طريـق  از خـود  ارزيـابي  بـه  نـسبت  آموزشـي  واحد كه معني
 تحليـل  و تجزيـه  از پـس  و نمـوده  اقدام استاندارد هاي روش
 لازم تـدابير  نهايتاً و شده انجام لازم گيري نتيجه ي،ارزياب نتايج
 شود مي اتخاذ آموزشي واحد هاي كاستي و ها ضعف رفع جهت

 ـا به توجه با. ]6[  ـا بـه  گـروه  اعـضا  خـود  كـه  ني  و جينتـا  ني
 نـشان  مثبـت  العمـل  عكس آن مقابل در اند، دهيرس يخودباور

 تيتقو و تيتثب در و ندينما يم اقدام ها آن رفع به نسبت و داده
 ـفيك ارتقـاء  بـه  منجـر  امر نيا و كوشند يم خود قوت نقاط  تي

  .]7 [شد خواهد گروه آموزش
 سـنجش  جهـت  استانداردي فيزيوتراپي گروه در متأسفانه

 ـ لذا است، نداشته وجود ارزيابي مورد عوامل  ضـروري  نظـر  هب
 مقايـسه  سـپس  و لازم اسـتانداردهاي  تـدوين  بـا  كه رسد مي

 كارهـايي  راه و پيـشنهادات  استانداردها، ينا با موجود وضعيت
 تــشكيلات تجهيــزات، آموزشــي، ريــزي برنامــه بهبــود جهــت

 با مسلماً. نمود ارائه درماني ريزي برنامه و مديريتي و سازماني
 يعني آن اصلي هدف به فيزيوتراپي گروه در ارزيابي اين انجام
 آموزش وضعيت تطابق معناي به آموزشي سيستم كيفيت بهبود
 بـا  تطـابق  يـا  و آموزشـي  انتظـارات  و هدف رسالت، با عالي

 آن نهايي هدف و يافته دست شده، تعيين قبل از استانداردهاي
 جهـت  در فيزيوتراپيـست  عنوان به كارآمد نيروهايي تربيت كه

 باشـد،  مي خدمات اين دريافت نيازمندان و معلولين به خدمت
 .پوشيد خواهد عمل جامه

 
  ها مواد و روش

 سـازماني  جايگاه يرهايمتغ يمقطع يفيتوص مطالعه نيا در
 مـورد ) گـروه  اعـضاي  و گروه شوراي گروه، مدير (مديريت و

 18 گـروه  مـدير  بـراي  ارزيابي اين در كه گرفتند قرار ارزيابي
 در حـضور  ميـزان  تحصيلي، مدرك كار، سابقه جمله از ملاك
 نظـر  در فيزيـوتراپي  گروه مدير براي مديريت توانايي و گروه
 جملـه  از متغيرهايي گروه اعضاي از يابي ارزش در. شد گرفته

 تخصصي درماني نيروي علمي، هيئت اعضاي تعداد و وضعيت
ــطوح در ــي س ــي و كارشناس ــاي و كارشناس ــاني نيروه  درم

 ارتوپـدي  كارشـناس  كاردرمـاني،  نيروهاي مانند غيرتخصصي
 رارق ارزيابي مورد پزشكي مدارك و بخشي توان پرستار و فني

 در گـروه  بـا  مـرتبط  درمان كادر مشاركت ديگر متغير. گرفتند
 و فـضاها  انـساني،  نيـروي . بـود  پژوهشي هاي طرح مشاركت
 آموزشـي  اهـداف  خانـه،  كتـاب  فيزيـوتراپي،  گـروه  تجهيزات

 درس18 در مطلـوب  وضـع  هـاي  ويژگـي  و ها ملاك اهداف،(
ــارورزي دوره و عملــي دروس تخصــصي، تئــوري ــورد) ك  م
 هـا  ارزيابي كارآموزي واحد مبحث در. گرفتند قرار يابي ارزش

 و (Observation) مشاهده كارورزي يزير برنامه بخش دو در
 از دياسات يابيارز نيچن هم. پذيرفت انجام عرصه در كارآموزي
  .رفتيپذ صورت دياسات از انيدانشجو و انيدانشجو
 در هـا  ارزيـابي  مـشاهده  كـارورزي  يزير برنامه بخش در
 مراكز با آشنايي نويسي، پرونده اصول فيزيكي معانيه يها بخش
 كـار  بـر  مـروري  بيمارسـتاني  و سـرپايي  فيزيـوتراپي  مختلف
 رونـد  بـا  آشنايي و مختلف هاي بخش در موجود هاي دستگاه
 و درمـاني  اهـداف . پـذيرفت  انجـام  فيزيوتراپي بيماران درمان
 لحـاظ  از. گرفـت  قـرار  ارزيـابي  مـورد  نيـز  پژوهشي اهداف

 بخـش  3 داراي فيزيـوتراپي  گـروه  آموزشي درماني ضاهايف
 تابعه هاي بيمارستان در درماني فضاي دو و مستقل فيزيوتراپي
 بخـش  از چنـين  هـم . باشـد  مـي  سمنان پزشكي علوم دانشگاه

 استفاده دانشجويان آموزش جهت بهزيستي سازمان فيزيوتراپي
  .شود مي

 مراكـز،  دادتع شامل سرپايي هاي كلينيك بخش در ارزيابي
 بخش فضاي و تجهيزات الكتروتراپي، بخش فضاي و تجهيزات
 بـوده  جنبـي  فـضاهاي  و هيـدروتراپي  بخـش  درماني، حركت
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 فيزيوتراپي گروه بيمارستاني، فيزيوتراپي مراكز زمينه در. است
ــش 2 داراي ــوتراپي بخـ ــتان 2 در فيزيـ ــضرت بيمارسـ  حـ

 پژوهشي افاهد بخش در. باشد مي فاطميه و) ع (اميرالمومنين
 در مقالـه  ارائـه  دانشگاهي درون هاي كنفرانس قبيل از عواملي
 معتبـر  مجلات در مقاله چاپ خارجي، و داخلي هاي كنفرانس
 اسـاتيد  توسط شده راهنمايي هاي نامه پايان خارجي، و داخلي
 هـاي  طـرح  تعـداد  آموزشـي،  هـاي  كارگـاه  در شـركت  گروه،

 ـ گروه اعضاي توسط شده ارائه تحقيقاتي  قـرار  ارزيـابي  وردم
  .گرفتند

 ـل چك و نامه پرسش از ها داده يآور جمع يبرا   يهـا  ستي
 ـه اعضاء توسط شده يطراح  ـا. شـد  اسـتفاده  يعلم ـ أتي  ني

 يابي ارزش جهت( يعلم اتيه اعضاء ارياخت در ها نامه پرسش
 سـال  انيدانـشجو  هيكل و) يعلم أتيه اعضاء به مربوط موارد
 و) يتئـور  دروس يابي ارزش تجه( فيزيوتراپي چهارم تا دوم

 ـ ارزش منظـور  بـه ( چهـارم  و سـوم  يها سال انيدانشجو  يابي
 بـر  جينتا نامه، پرسش ليتكم از بعد. گرفت قرار) ينيبال دروس
 تـا  بخـش  تيررضـا يغ از گورمن شده اصلاح يبند رتبه اساس

  ).1 جدول (شد يبند طبقه 5 تا 1 ازيامت با يقو اريبس
  

  ح شده گورمن اصلاي طبقه بند.1جدول 
  طبقه  امتياز كسب شده  رديف 

  بسيار قوي   5-51/4  1
  قوي   01/4- 5/4  2
  خوب   4-51/3  3
 بيش از رضايتبخش   01/3- 5/3  4
  رضايتبخش   3-51/2  5
  مرزي   01/2- 5/2  6
  غيررضايتبخش   2-0  7

  
 ييهـا  ملاك بخش هر در ها داده ليتحل و هيتجز منظور به

 بـه  ها يبند طبقه نيا سپس و شد هيته متوسط تا يعال سطح از
 و فيضـع  يبرا يملاك كي عدد كه شد داده نشان يكم صورت

. شـد  مـشخص  يعال تا متوسط سطوح يبرا 4 تا 2 اعداد بعد
 يبند طبقه از استفاده با و نييتع ملاك هر ازيامت نيانگيم سپس
  .گرفت قرار يينها ليتحل و هيتجز مورد گورمن شده اصلاح

  نتايج
 امتيـاز  مجموع در گروه مدير .مديريت و سازماني جايگاه

 خـوب  طبقـه  در بندي طبقه اساس بر كه كرد دريافت را 76/3
 داد درون ارزيـابي  در فيزيـوتراپي  گـروه  اعضاي. گيرد مي قرار
. گرفت قرار خوب جايگاه در كه نمودند كسب را 73/3 امتياز
 وضـعيت  در فيزيـوتراپي  گـروه  علمي، هيئت اعضاي تعداد در

 سـطوح  در تخصصي درماني نيروي لحاظ از. است قوي بسيار
 در كـه  بـوده  3 شده كسب نمره ارشد كارشناسي و كارشناسي

 غيرتخصـصي  درمـاني  نيروهاي از. باشد مي بخش رضايت حد
 و دارند قرار قوي بسيار طبقه در درماني كار نيروهاي فقط نيز
 سـتار پر و فنـي  ارتوپـدي  كارشناس هيچ فيزيوتراپي گروه در

. ندارنـد  همكـاري  گـروه  بـا  پزشـكي  مـدارك  و بخـشي  توان
 هـاي  طـرح  مـشاركت  در گروه با مرتبط درمان كادر مشاركت
 .گيـرد  مـي  قـرار ) 2 نمره (بخش غيررضايت طبقه در پژوهشي

 قـرار  قـوي  طبقـه  در 35/4 امتيـاز  بـا  گروه شوراي چنين هم
  .است گرفته

ــضاهاي ــي ف ــاليني -آموزش ــزات و ب ــا در. تجهي  بيارزي
 طبقـه  در 45/4 نمـره  بـا  فيزيوتراپي گروه آموزشي، فضاهاي

 كـلاس  قبيل از معيارهايي در ميان اين در و گيرد مي قرار قوي
 عملـي  هـاي  كلاس ،5 نمره) امكانات مساحت، امتداد، (تئوري

 سـالن  ،6/4 نمـره ) فيزيـوتراپي  تجهيـزات  و مـساحت  تعداد،(
 رايانـه  اتـاق  و 28/4 نمره خانه كتاب ،5 نمره عمومي كنفرانس

 كمـك  تجهيزات و 3 نمره تخصصي پژوهشي فضاهاي ،25/4
  . كردند دريافت 5 نمره بصري و سمعي و آموزشي
 تجهيزات مراكز، تعداد شامل سرپايي هاي كلينيك بخش در

 حركـت  بخش فضاي و تجهيزات الكتروتراپي، بخش فضاي و
 كسب 15/4 نمره جنبي فضاهاي و هيدروتراپي بخش درماني،

 هـا  بيمارستان در مستقر فيزيوتراپي مراكز زمينه در. است شده
  . باشد مي 37/3 مراكز اين توسط شده كسب نمره

 كسب نمرات ميانگين آموزشي اهداف در. آموزشي اهداف
 قـوي  طبقـه  در كـه  است بوده 02/4تخصصي دروس در شده
 ـر برنامـه  بخش در. گيرد مي قرار  در مـشاهده  كـارورزي  يزي
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 قـرار  قـوي  طبقـه  در كـه  آمد دست هب 05/4 ينميانگ مجموع
  .است شده آورده 2 شماره جدول در آن نتايج كه گيرد مي

 ميانگين شود مي مشاهده 3 شماره جدول در كه گونه همان
 1/3 مختلـف  يها بخش در عرصه در كارآموزي ارزيابي نمره
  . گيرد مي قرار بخش رضايت از بيش طبقه در كه باشد مي

  
  )Observation(يج مربوط به كارآموزي مشاهده  نتا. 2جدول 

امتياز كسب   عامل مورد ارزيابي  
  شده

وضعيت براساس طبقه 
  بندي گورمن

  بسيار قوي  6/4  اصول پرونده نويسي 1
  قوي  32/4  معاينه فيزيكي 2

آشنايي با مراكز مختلف  3
  خوب  84/3  فيزيوتراپي

  بيش از رضايتبخش  37/3  مروري بر كار دستگاهها 4

آشنايي با روند درمان  5
  قوي  14/4  فيزيوتراپي بيماران

  
   مختلفي نتايج مربوط به كارورزي در عرصه دربخش ها. 3جدول 

امتياز كسب   عامل مورد ارزيابي  
  شده

وضعيت براساس طبقه 
  بندي گورمن

هاي قلبي، ريوي، بيماري  1
  رضايتبخش  84/2  عروقي

بيماران بستري در بخش   2
  رضايتبخش  53/2  يژههاي ومراقبت

  رضايتبخش  64/2  بيماران جراحي ارتوپدي  3
  خوب  81/3  بيماران سرپايي ارتوپدي  4
  مرزي  48/2  بيماران جراحي عمومي  5
  بيش از رضايتبخش  34/3  ضايعات ارتوپدي كودكان  6
  خوب  53/3  بيماران ضايعات نورولوژيكي  7
  خوب  89/3  بيماران همي پلژي  8
  قوي  CP  09/4بيمارن   9

هاي جراحي زنان و بيماري  10
  مرزي  35/2  زنان

  رضايتبخش  56/2  بيماران با ضايعات پوستي  11
  خوب  78/3  سوختگي  12
  رضايتبخش  57/2  بيماران روماتولوژيكي  13

  
 نمـره  4 جدول مطابق انيدانشجو از دياسات يابي  ارزش در

 بـر  دياسـات  از انيدانـشجو  يابي  درارزش و ديگرد كسب 13/4
  .آمد دست هب 85/3 نيانگيم 5 جدول طبق

  
  
  

  يان در كاراموزيد از دانشجوي اساتيابي ارزش.4جدول 
امتياز   عامل مورد ارزيابي  

  كسب شده
وضعيت براساس طبقه 

  بندي گورمن
 Caseنحوه ارايـه كنفـرانس و     1

Report  
  يقو  39/4

  يقو  1/4  معلومات بر اساس اصول علمي  2
  يقو  18/4  نحوه ارتباط با بيمار  3
  يقو  03/4  مهارت وسرعت در امر درمان  4
  يقو  17/4  آموزش به بيمار وخانواده وي  5
  قوي  33/4  ارزيابي وپرونده نويسي  6
ــراي    7 ــت در اج ــار وخلاقي ابتك

  خوب  92/3  هاي درمانيروش

  خوب  98/3  وقت شناسي  8
  خوب  91/3  احساس مسووليت  9

  تبخشيش از رضايب  83/3  ارتباط و همكاري در محيط كار  10
  خوب  91/3  انتقاد پذيري  11
ــايل    12 ــويي در وسـ ــرفه جـ صـ

  قوي  23/4  هاواستفاده صحيح از دستگاه

وضع ظاهري بر مبناي مـوازين        13
  بسيار قوي  66/4  اسلامي وحرفه اي

  
  يد در كاراموزيان از اساتي دانشجويابي ارزش.5  جدول

امتياز كسب   عامل مورد ارزيابي  
  شده

ساس طبقه وضعيت برا
  بندي گورمن

  يقو  2/4  يط آموزشيحضور درمح  1

  دريان حرفهيت موازيرعا  2
  يقو  23/4  مارانيب

اب يت به حضور وغياهم  3
  يقو  24/4  انيدانشجو

  يقو  16/4  ين اخلاقيت موازيرعا  4

 ي علميهاتيت به فعالياهم  5
  يقو  08/4  كنفرانس رينظ

عملا  مار رايح با بيارتباط صح  6
  خوب  54/3  دهدينشان م

ص را يدن به تشخينحوه رس  7
  تبخشيش از رضايب  43/3  دهدي نشان ميبطور عمل

-ي آموزشيهاشيدر هما  8
  خوب  4  ت موثر داردي فعاليعلم

9  
 ودرمان يني باليهامهارت

ن آموزش يماران را در باليب
  دهديم

  خوب  69/3

 رادر ي وعمليمطالب تئور  10
  تبخشيش از رضايب  35/3  كندميق ي تلفينيآموزش بال

ران ينظارت برعملكرد فراگ  11
  خوب  56/3  وبازخورد مناسب

  خوب  78/3  كند ي استفاده ميخوبه از وقت ب  12

 به ييگو  پاسخي برايوقت كاف  13
  خوب  85/3  كنديسوالات صرف م
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 ايـن  نتـايج  كـه  پژوهـشي  اهـداف  بخـش  در .پژوهش اهداف
 نمـرات  ميانگين است، دهش آورده 6 شماره جدول در ارزيابي

  .گيرد مي قرار قوي طبقه در كه باشد مي 15/4
  

   اهداف پژوهشي.6جدول 

وضعيت براساس   امتياز كسب شده  عامل مورد ارزيابي  
  طبقه بندي گورمن

هاي درون ارائه كنفرانس  1
  خوب  88/3  دانشگاهي

هاي ارائه مقاله در كنفرانس  2
  قوي  24/4  خارجي و داخلي

له در مجلات معتبر چاپ مقا  3
  خوب  98/3  داخلي و خارجي

هاي راهنمايي تعداد پايان نامه  4
  بسيار قوي  65/4  شده

هاي تحقيقاتي ارائه تعداد طرح  5
  خوب  76/3  شده توسط اعضاي گروه

  قوي  41/4  هاي آموزشيشركت در كارگاه  6

  
  گيري بحث و نتيجه

 بـه  دنيرس زانيم كه است يشاخص نيبهتر يدرون يابيارز
 ـتحل بـه  و دهـد  يم نشان را يآموزش اهداف  ـفعال لي  يهـا  تي
 ـ يدانشگاه ستميس در شده انجام يآموزش  آن از و پـردازد  يم

 جهـت  در. ]6[ افـت ي دست متعارف و يمنطق جينتا به توان يم
 فيزيـوتراپي  يآموزش ـ گروه در يابيارز نيا فوق، هدف به لين

 ،يعلمــ أتيــه ياعــضا جملــه از مختلــف عوامــل مــورد در
 جينتـا . گرفـت  انجـام  زاتيتجه و ليوسا ،يآموزش يها عرصه
 از حاصل ازاتيامت كل نيانگيم كه داد نشان يابيارز از حاصل
 شـده  اصـلاح  يبند طبقه طبق آموزش اهداف بخش يها ملاك
 كارشناسان ،يعلم تيئه ياعضا لذا باشد، يم "خوب" گورمن
 جينتـا  بـه  باتوجـه  يآموزش ـ بخش اندركاران دست زين و گروه
 ـن و ضـعف  نقاط رفع صدد در خود يآموزش نديفرا يابيارز  زي
  .باشند خود قوت نقاط تر شيب چه هر تيتقو

 در گـروه  يعلم ـ أتيه اعضاء مورد در انيدانشجو ظرات
 بـا  كه باشد يم قوي هرتب نشانگر ،ينيبال و يتئور دروس ارائه
 ـ يابيارز از حاصل جينتا  چـون  يآموزش ـ يهـا  گـروه  يدرون

 رفسنجان دانشگاه يپرستار و اطفال و زنان ،ياجتماع يپزشك

 يبنـد  طبقـه  اسـاس  بـر  هـا  گروه نيا زيرا ]8 [باشد ينم سو هم
 ـارز از حاصل جينتا اما. دارند قرار خوب طبقه در گورمن  يابي
 يپزشـك  علـوم  دانشگاه كودكان يپرستار گروه يگروه درون
 ـارز انزم در كه نيا به توجه با. ]9 [دارد يخوان هم سمنان  يابي
 يدانشجو تعداد نيچن هم و دانشجو تعداد به استاد تعداد نسبت

 ـموقع و امكانـات  با متناسب سال هر در شده رفتهيپذ  ـا تي  ني
 ـ انتظار است، نبوده دانشگاه  ـه تعـداد  شيافـزا  بـا  رود يم  تيئ

 نقـاط  رفع جهت در گروه ياعضا روزافزون تلاش زين و يعلم
  . شد خواهد يبالاتر ازيامت كسب به منجر ضعف
 عرصه، در و مشاهده كارورزي بخش هاي يافته به توجه با

 و هـا  دستگاه با كار اوليه آموزش با توان مي كه رسد مي نظر به
 تجهيرات گيري بكار همراه به آموزشي درماني مراكز از بازديد
 خـدمات  ارائـه  كيفيـت  بتـوان  بيماريـابي  هاي روش و روزآمد
  . داد قرار قاارت مورد را درماني آموزشي

 73/3 امتياز داد درون ارزيابي در فيزيوتراپي گروه اعضاي
 قرار خوب جايگاه در گورمن بندي طبقه در كه نمودند كسب را

 ـ يگروه درون يابي  ارزش از حاصله جينتا با كه گرفت  يداخل
 سـو  هـم  ياجتمـاع  يپزشك گروه جينتا به اما نداشته يخوان هم

 اساسي مشكل گروه علمي يئته اعضاي زمينه در. ]10 [است
 دانـشيار  نفر 2 فقط ميان اين در كه است بردگان نام علمي رتبه
 هـا  آن از نفـر  3 حاضـر  حـال  در كـه  باشند مي مربي نفر 7 و

 از نفـر  5 فقـط  ضـمناً  هـستند  Ph.D مقطع در تحصيل مشغول
 رسـد  مـي  نظر به لذا. باشند مي علمي هيئت رسمي عضو اعضا
 تبـديل  و علمـي  سـطح  ارتقـاء  جهـت  رد تمهيداتي بايست مي

 پژوهـشي  اهداف بخش در. آيد عمل به گروه اعضاي وضعيت
 در بخش اين در نمرات ميانگين شود مي مشاهده كه گونه همان
 روي بـر  بايـست  مـي  گـروه  اعـضاي . گيرد مي قرار قوي طبقه

 افـزايش  معتبـر،  مجـلات  در شده چاپ مقالات تعداد افزايش
 هـاي  طرح تعداد افزايش و دانشگاهي ندرو هاي كنفرانس ارائه

  . نمايند تر بيش فعاليت تحقيقاتي
 در فيزيـوتراپي  گـروه  علمي، هيئت اعضاي تعداد لحاظ از

 ايـن  از نفـر  3 كه اين به توجه با ولي است قوي بسيار وضعيت
 زمينـه  در هـستند،  Ph.D مقطـع  در تحـصيل  به مشغول اعضا

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 k

oo
m

es
hj

ou
rn

al
.s

em
um

s.
ac

.ir
 o

n 
20

24
-0

8-
04

 ]
 

                               5 / 8

https://koomeshjournal.semums.ac.ir/article-1-1341-fa.html


  1390 تابستان، )40پياپي (4، شماره 12              جلد                                                 كومش                                       

 354

 مـشكلات  حل به موثري كمك توانند نمي كارورزي واحدهاي
 تخصـصي  درماني نيروي لحاظ از. بكنند زمينه اين در و گروه
 3 شـده  كـسب  نمـره  ارشد كارشناسي و كارشناسي سطوح در

 نمـره  ايـن  كسب دلايل. باشد مي بخش رضايت حد در كه بوده
 هـاي  دوره كـردن  سپري عدم و گروه درماني كادر اندك تعداد

  . برد امن توان مي را مطلوب حد در ويژه تخصصي
 طبقـه  در فيزيـوتراپي  گروه آموزشي، فضاهاي ارزيابي در
 پژوهشي فضاهاي زمينه در بايست مي گروه. گيرد مي قرار قوي
 پـذيرد،  انجام لازم فعاليت بخش اين تجهيز و تكميل به نسبت

 در يپرسـتار  گـروه  يبرا حاصله جينتا كه است يحال در نيا
  .]9 [رديگ يم قرار بخش تيرضا حد از شيب محدوده
 آموزشـي  درمـاني  فضاهاي لحاظ از گروه كه اين رغم علي

 امـا  گيرد، مي قرار قوي طبقه در سرپايي هاي كلينيك بخش در
 درماني مراكز اندازي راه و بيمارستاني موجود هاي بخش تجهيز
 در كـه  كنـد  مي كمك هيدروتراپي بخش و سوختگي و سوانح
 داشـته  را درمـاني  يآموزش كيفيت بهبود نيز بيمارستاني بخش
  . باشيم
 طبقـه  در فيزيـوتراپي  گـروه  ،يآموزش ـ امكانات لحاظ به

 ـ  ارزش در كـه  يحـال  در رديگ يم قرار بخش رضايت  يهـا  يابي
 رتبـه  يولـوژ يزيف يآموزش ـ گروه و يقو رتبه يپرستار گروه

 ـ نظر به. است شده حاصل بخش تيرضا حد از شيب  رسـد  يم
ــرا ياختــصاص امكانــات وجــود عــدم. ]9،10[  دانــشكده يب

 سـه  توسـط  يآموزش امكانات از مشترك استفاده ،يبخش توان
 وجـود  عـدم  و ،يبخـش  تـوان  و يپزشـك  ،يپرسـتار  دانشكده
  .باشد امكانات نيا از نهيبه استفاده در موثر يهماهنگ
 بنـدي  طبقـه  اسـاس  بـر  ارزيابي در فيزيوتراپي گروه مدير
 نيز يولوژيزيف گروه ريمد. گيرد مي قرار خوب طبقه در گورمن
 بخش تيرضا حد از شيب رتبه يداخل گروه مدير و خوب رتبه
 درمـاني  گفتار گروه مدير چنين هم. ]11،12[ اند كرده كسب را

 قـرار  بخـش  رضايت طبقه در كه آورده دست به را73/2 امتياز
 به عنوان يك ابـزار      يدرونارزشيابيبه طور كلي    . ]13[ گيرد مي

 ـ  تيضـع  و يموثر و كارآمد جهت بررس ـ      عملكـرد   رفـت  شي  پ

 مـورد   راتييها پس از اعمال تغ      و دانشكده  ي آموزش يها گروه
  .]14[  باشدي را دارا مينظر و ارتقا كيفيت آموزشي نقش مهم

  
  قدرداني و تشكر

 ـه ياعضا يهكل از  انيدانـشجو  و كارشناسـان  ،يعلم ـ تيئ
 فيزيـوتراپي،  يهـا  كينيكل نيمسؤل فيزيوتراپي، يآموزش گروه
 دانــشكده محتــرم اســتير ،يپزشــك آمــوزش هعتوســ مركــز
 و يبخـش  تـوان  دانـشكده  يآموزش محترم معاونت ،يبخش توان
 ـا ياجرا در ينحو به كه يكسان يتمام  ـ را مـا  طـرح  ني  ياري

  .ميدار را يقدردان و تشكر كمال اند، رسانده
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Introduction: The internal evaluation which is done by the members of the different departments is the 

best way to judge about quality of education and to identify its strong and weak areas. With regard to the 
important role of evaluation in the quality of education, the aim of this study was to conduct an internal 
evaluation of the department of physiotherapy in order to optimize the educational quality of the different 
parts of the department. 

Materials and Methods: This descriptive-cross sectional study was done to evaluate some variables 
such as: educational goals, optimal leading of the department, instrumental and physical equipments, 
clinical educational environment, and student measures about educational style and teaching quality of 
practical and theoretical courses of scientific members of physiotherapy department. To collect data, 
questionnaires and checklists was provided by the faculty members of the department of physiotherapy. 
These instruments were given to the faculty members (to evaluate themselves) and the students 
(sophomore and senior students of physiotherapy to evaluate the theoretical courses and the junior and 
senior students were asked to evaluate the clinical courses). After collecting each instrument, results were 
categorized according to the modified Gourman scoring scale. 

Results: According to the modified Gourman scale, means were obtained from internal evaluation of 
physiotherapy as in follow: professional–theoretical lessons were in good ranking, clinical courses were 
in good ranking, educational and physical equipments (evaluated by scientific members and students) 
were in more than satisfied ranking and evaluation of head of group and scientific members were in good 
ranking. 

Conclusion: Generally, results showed physiotherapy group was in good category. Obviously, to reach 
an ideal level, we should make some changes, for example, encouraging and strengthening weak areas 
and maintaining strong areas. 

 
Keywords: Self-Evaluation program, Internal evaluation, Educational measurement physiotherapy 

group, Semnan university of medical sciences  
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