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يدارشناسيمطالعه پد کي: نيآنلا يسالمندان از تعاملات اجتماع اتيتجرب

)tStuden Ph.D( *)Ph.D()Ph.D()Ph.D(

 ده يچك
که هستند، بتوانندد   ايدن يکه از هر جا کننديکاربران فراهم م يامکان را برا نيا نيآنلا ياجتماع يهاشبکه هدف:

 يهابرقرار کنند. مطالعات نشان داده است که استفاده سالمندان از شبکه يريو تصو يصوت ،يارتباط متن گريبا افراد د

 يسدلامت  شيو افزا يزندگ تيفيبهبود ک ،ياجتماع تيحما شيافزاباعث  توانديم نيارتباطات آنلا يو برقرار ياجتماع

 .بود نيآنلا يسالمندان از تعاملات اجتماع اتيمطالعه درک تجرب نيها گردد. هدف از اآن

 يريد گدر سمنان انجام شد. نمونه 1395در سال  يدارشناسيو روش پد يفيک کرديمطالعه با رو نياها: مواد و روش

با نه نفر از سالمندان که عضو فعدال حدداق     افتهي ساختارمهيو ن قيعم يهاها با استفاده از مصاحبههدفمند بود. داده

و  هيد تجز يزيد کلا يااستفاده از روش هفت مرحله اها بشد. داده يآوربودند، جمع نيآنلا ياجتماع يهااز شبکه يکي

 .شد  يتحل

 يتعامد  بدا اعضدا   » رمضدمون يبا پنج ز "افتهيتوسعه يتعاملات اجتماع" يها مضمون اصلداده  ياز تحلها:يافته

از  ييرهدا »و  «نامحسدو  کنتدرل  »، «با افراد با علائق مشدترک  يآشنا» ،«يميروابط قد ياياح»، «خانواده و دوستان

 .استخراج شد «ييتنها

نمود و نشدان   نييرا تب نيآنلا ياجتماع يهامطالعه ابعاد مختلف استفاده سالمندان از شبکه نيا جينتا گيري:نتيجه

. رندد يمورد استفاده قرار گ يدر سالمند يتعاملات اجتماع شيآن را دارند که به منظور افزا تيها قابلشبکه نيداد که ا

ها، ضدمن انجدام مدداخلات    شبکه نيا يايمزا ييتا با شناسا دکشور کمک کن زانيربه برنامه توانديمطالعه م نيا جينتا

و به دنبال آن سلامت سالمندان را ارتقدا    يها، تعاملات اجتماعشبکه نياستفاده سالمندان از ا شيلازم به منظور افزا

 .دهند

  

 يدارشناسيپد ن،يآنلا ياجتماع يهاشبکه ن،يآنلا يتعاملات اجتماعسالمندان، هاي کليدي: واژه

 

 مقدمه

*   nadjlahariri@gmail.com 
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 هامواد و روش

 (lived Experience) 

 (Snowball) 

 (saturation) 
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Time Triangulation

Conformability

Bracketing

Prolonged Engagement

peer Check

Transferability

Fittingness

 

 نتایج

 

 کنندگانمشخصات دموگرافیک مشارکت  .1جدول 

 وضعیت تاهل شغل تحصیلات جنس سن شماره

 مطلقه بازنشسته دیپلمفوق مذکر 62 1

 متاهل بازنشسته لیسانس مذکر 71 2

 متاهل بازنشسته دیپلم مونث 75 3

 همسر فوت کرده بازنشسته لیسانسفوق مونث 65 4

 متاهل بازنشسته لیسانس مونث 67 5

 مطلقه پزشک دکترا مونث 74 6

 همسر فوت کرده دارخانه  دیپلم مونث 65 7

 متاهل بازنشسته دیپلمفوق مونث 65 8

 متاهل بازنشسته دیپلم مذکر 71 9

. خاانااه    ه ساتان   يبا اعضا تعامل

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 k

oo
m

es
hj

ou
rn

al
.s

em
um

s.
ac

.ir
 o

n 
20

24
-0

8-
05

 ]
 

                             6 / 17

https://koomeshjournal.semums.ac.ir/article-1-4411-fa.html


 نيآنلا يسالمندان از تعاملات اجتماع اتيتجرب

 

 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 k

oo
m

es
hj

ou
rn

al
.s

em
um

s.
ac

.ir
 o

n 
20

24
-0

8-
05

 ]
 

                             7 / 17

https://koomeshjournal.semums.ac.ir/article-1-4411-fa.html


–

 

 

. يمير ابط قد ياياح

. با افراه با علائق مشترک ييآشنا
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. يياز تنهاا  ييرها. نامحساااا  کنتااار 
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 ها و خوشه کدها با استفاده از جملات و عبارات مهمای از روند استخراج مضمون اصلی، زیرمضموننمونه .2جدول

 زیر مضمون کدهاخوشه  معنی فرموله شده جمله یا عبارت مهم
مضمون 

 اصلی

 باهاش اسکایپبا  دوبار یروز کنه.زندگی می من دخترم خارج از کشور"
 4مشارکت کننده "یکنم. صحبت م

کمک به برقراری ارتباط با 
 فرزندان راه دور

برقراری ارتباط از طریق 
اسکایپ/ایمو/تلگرام/فیس 

 بوک/اینستاگرام
تعامل با اعضای 
 خانواده و دوستان

ته
یاف

ه 
سع

تو
ی 

اع
تم

اج
ت 

ملا
عا

ت
 

 یحرفاهمون  یرو حت یهمه چکنه. من دختر من دانمارک زندگی می"
دارم خونه  یمثلا امروز کلاس مثنونویسم، تو تلگرام میرو براش روزمره 

 5مشارکت کننده  "اونم همینطوریرم. و م یذارمم یامپ یستم،ن

اطلاع از زندگی خود به 
 فرزندان

زندگی روزمره مطلع شدن از 
 فرزندان

اطلاع دادن/گرفتن از زندگی روزمره و 
 دادن مشاوره به فرزندان

مشارکت  ."بوک پیدا کردمساله ندیدمشون رو تو فیس 10دوستانی که "
 8کننده 

کمک به یافتن دوستان 
 قدیمی

یافتن دوستان قدیمی و ارتباط با 
 هاآن

احیای روابط 
 قدیمی

خیلی ها هستن. غریبه و که عضو م  میراث فرهنگیتو تلگرام در گروه "
و شیم همون گروه قرار میزاریم جایی دور هم جمع می. بعضی وقتا تو آشنا

 7مشارکت کننده  "کنند.چند نفر سخنرانی می

 عضویت در گروه مورد علاقه
تعداد زیادی افراد هم علاقه 

 غریبه  آشنا در یک گروه
هماهنگ کردن برای جمع 

 همشدن دور 

 جمع شدن افراد هم علاقه دور هم
 برنامه ریزی قرار ملاقات حضوری

آشنایی با افراد با 
 علائق مشترک

فهمم  یمن م کنن می آپدیت .... دوستام عکسی میزارن یا استاتوساشونو"
 8مشارکت کننده ."کنن یم یکاراونا الان کجان و دارن چ

بدون این که دوستانش 
بدانند می فهمد که آن ها 

 کنند.کجایند و چه می

 اطلاع از احوال دیگران بدون رد پا
 

 کنترل نامحسوس

یستن، یا ازدواج هام کنارم نبچه کهالان  مخصوصا یکنه،م رپ ییموتنها"
 .5کننده . مشارکتکردن یا رفتن خارج از کشور

کمک به پر شدن تنهایی به 
دنبال ازدواج و مهاجرت 

 فرزندان

 ناشی از تنهایی کم کردن احساس
 مستقل/مهاجرت فرزندان زندگی

 رهایی از تنهایی

 
 ها و خوشه کدهامضمون اصلی، زیرمضمون  .3جدول 

 خوشه کدها زیرمضمون ها مضمون اصلی

ی
اع

تم
اج

ت 
ملا

عا
ت

 
ته

یاف
ه 

سع
تو

 
 تعامل با اعضای خانواده و دوستان

 برقراری ارتباط از طریق اسکایپ/ایمو/تلگرام/فیس بوک/اینستاگرام
 ها و دوستاندیدن عکس وفیلم روزمره فرزندان ، نوه

 اطلاع دادن/گرفتن از زندگی روزمره و دادن مشاوره به فرزندان
 لایک کردن/گرفتن

 کامنت گذاشتن/گرفتن
 ارتباط دو نفره با استفاده از پیام خصوصی

 احیای روابط قدیمی
 هایافتن دوستان قدیمی و ارتباط با آن

 دوستان قدیمی به یکدیگرامکان دسترسی 
 ارتباط مجدد با همکاران سابق

 آشنایی با افراد با علائق مشترک

 جمع شدن افراد هم علاقه دور هم
 آشنایی با افراد هم علاقه از سراسر دنیا

 آشنایی با افراد هم سن و سال
 برنامه ریزی قرار ملاقات حضوری

 نظارت نامحسوس
 دیگراننظارت بدون رد پا بر حضور 

 اطلاع از احوال دیگران بدون رد پا
 نظارت بدون درج کامنت یا لایک

 رهایی از تنهایی

 همسر فوت از بعد تنهایی کردن پر
 بازنشستگی دنبال به تنهایی کمک به رفع

 مستقل/مهاجرت فرزندان زندگی ناشی از تنهایی کم کردن احساس
 حرکتی هایتنهایی ناشی از ناتوانی با مقابله

 مکان و زمان های غلبه بر محدودیت کم شدن تنهایی با استفاده از 

 گيريبحث و نتيجه
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Nef

Social Capital

Quan-Haase
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Lampe

self-presentation

self-disclosure

Jung

Facebook’s newsfeed

Joinson

Selwyn
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Introduction: Online social networks allow users, who are anywhere in the world, to communicate with 

other people with text, audio, and video. Studies have shown that older adults use of social networks and 

online communication can increase social support, improve quality of life and increase their health. The 

purpose of this study was to understand the older adult's experiences of online Social Interactions. 

Materials and Methods: This study was performed following a qualitative approach and 

phenomenological methodology in Semnan (Iran) in 2016. The studied sample was taken by purposive 

sampling method. Required data was collected via deep and semi-structured interviews with 9 older adults 

who were active members of at least one online social network. The obtained data was analyzed using the 

seven-step Colaizzi's method.  

Results: From data analysis, the main theme of "developed social interactions" was extracted from five 

sub-themes: "interaction with family and friends", "revival of old relationships", "familiar with people with 

common interests", "impalpable control" and "liberation from loneliness". 

Conclusion: The results explained the various dimensions of the use of the older adults from online 

social networks and showed that these networks have the potential to be used to enhance social interactions 

in aging. The results of this study can help planners by identifying the benefits of these networks, while 

taking necessary interventions to increase the use of the elderly from these networks, promote social 

interactions and, consequently, promote the health of the elderly. 
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